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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA
VILNIAUS ANTAKALNIO ATVIRAME JAUNIMO CENTRE

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politika Vilniaus Antakalnio atvirame jaunimo centre
(toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo atpazinimo btidus, galimas smurto ir priekabiavimo
formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka, praneSimy apie
smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrin¢jimo tvarka, apie smurtg ir priekabiavimg praneSusiy
asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba, elgesio (darbo etikos)
taisykles ir kitg informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo prevencija.

2. Politika taikoma visiems Vilniaus Antakalnio atvirojo jaunimo centro (toliau — Centro)
darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai), siekiant uztikrinti, kad smurto
ir priekabiavimo formy jsisgmoninimas, atpazinimas, netoleravimas, draudimas bei laiku atliktas
pranesimy apie smurtg ir prickabiavimg tyrimas ir atsakomybés taikymas smurtautojui leisty ne tik
atgrasyti smurtautoja, bet ir prisidéty kuriant darbuotojams emociskai palankia darbo aplinka.

3. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj
sauguma, psichosocialinés rizikos valdyma, smurto ir prickabiavimo darbe prevencijos taikyma, smurto
ir prickabiavimo darbe netoleravimg bei uztikrinti psichologiskai saugios darbo aplinkos kiirima
darbuotojams

4. Politika pagrijsta visiSku smurto netoleravimu Centre principu. Centro darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartis, (toliau — darbuotojai) sveikatos saugumas - prioritetinis tikslas. Kiekvienas
istaigos darbuotojas, pastebéjes ar suzinojes apie smurtg, nedelsiant reaguoja ir stabdo jj.

5. Centro darbuotojy nurodymai, veiksmai ir elgesys turi biiti pagrjsti sagZiningumu ir etinémis
vertybémis.

6. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nuostatomis,
Valstybinés darbo inspekcijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo metodinémis
rekomendacijomis.

11 SKYRIUS
POLITIKOJE NAUDOJAMOS SAVOKOS

7. Politikoje naudojamos savokos:

7.1. Atsakingas asmuo — Centro direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas, j kurj gali kreiptis
darbuotojas, susidires darbe su galimomis smurto ir priekabiavimo apraiSkomis, jis atsakingas uz
smurto ir priekabiavimo prevencija jstaigoje.

7.2. Komisija — Centro direktoriaus jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo atvejui
darbe tirti.

7.3. Nukentéjusysis — Centro darbuotojas, prie kurio priekabiavo ir pries kurj buvo naudojamas
priekabiavimas ar smurtas.

7.4. SkundZiamasis — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas dél smurto ir
priekabiavimo.

7.5. Pranesimas — zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir priekabiavima
darbe.

7.6. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybé¢, kad toks bus. Grésmé (-és) gali buti akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis



8.2.

8.3.

elementas yra grésmés pasekmés (ivairus smurtas, taikomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas,
prickabiavimas, engimas, patycios ir t. t.). Akivaizdzios grésmés pavyzdziu laikytinas darbuotojo
persekiojimas darbo metu ir (ar) po darbo valandy arba paSiepiancio vaizdo ar garso jraSo, el.
susirasin¢jimy platinimas vidiniame tinkle, kai dél Siy grésmiy gali kilti realus smurto ir
priekabiavimo pavojus konkreCiam darbuotojui. Neakivaizdzios grésmés pavyzdziu laikytina
situacija, kai nesprendziamas (-i) konfliktas (-ai) gali tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi,
neigiamai veikti emocing darbo aplinkg ir darbo produktyvuma, ir dél to ateityje, emocinei jtampai
gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto ir priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali
padidinti darbuotojo pazeidZziamuma.

7.7. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu Kitos, tai elgesys, kai vienas
ar daugiau darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia kito darbuotojo ar darbuotojy oruma, siekia daryti
arba daro neigiamg jtaka jo emocinei sveikatai ir (ar) siekia sukurti arba sukuria prieSiska darbo
aplinka. Prickabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas
dazniausiai bina vienkartinis, staigus (imus) netinkamo elgesio proverzis. Smurtas ir priekabiavimas
— tai darbuotojo teisiy pazeidimas, darantis zalg tick asmens, tiek Centro gerovei.

7.8. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tycCinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting zalg. Smurtas dazniausiai biina vienkartinis,
staigus netinkamo elgesio proverzis.

7.9. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jZeidZiamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireiksti zodZiu ir rastu, re¢iau — fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali
biiti taikomi jzeidis komentarai, juokeliai, Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo
atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis
funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan. Priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis
netinkamas elgesys.

7.10. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodZiu, raStu ar fiziniu
veiksmu isreikstas seksualinio pobiidzio elgesys su darbuotoju, turint tiksla pakenkti asmens orumui,
ypa¢ sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidZiancig aplinkg.

7.11. Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavima, Zodin] jZeidimg, pazeminimg, gasdinima, psichologing agresija, grasinimg panaudoti
fizing jéga, arba kita elgesj, kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali
pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei Centro darbuotojy ar kito suinteresuoto
asmens sveikatai, saugai ir gerovei.

7.12 Smurto ir priekabiavimo prevencija - visos priemonés, kuriy imamasi arba ketinama
imtis visuose Centro darbo (veiklos) etapuose, kad biity iSvengta smurto ir priekabiavimo darbe
pasireiskimo rizikos.

7.13 Smurto ir priekabiavimo intervencija - Centro darbuotojy koordinuoti veiksmai,
nukreipti j smurto ir priekabiavimo stabdyma.

. Atvejai, kurie néra priskiriami psichologiniam smurtui
. Konstruktyvi darbdavio kritika, pagarbus pastaby iSsakymas - Darbdavys turi teis¢ vertinti

darbuotojo dalykines savybes, darbo rezultatus, todél darbdavio iSsakyta pozicija ar nurodytos
pastabos, susijusios su pareigybés apraSyme nustatyty funkcijy ar pavedamy uzduociy atlikimu,
néra laikomi psichologiniu smurtu, jeigu jie iSdéstomi korektiSkai, nejzeidzianciai, neZeminanciai ir
etiskai.

Reiklumas ir reikalavimas atlikti darba - Uz darbo organizavimo tvarkg atsakingas darbdavys,
kuris gali reikalauti, kad darbuotojas tinkamai, laiku ir kokybiskai atlikty pavestas uzduotis.
Darbdavys gali patikrinti, ar darbuotojas laikosi darbo sutartimi pavesty pareigy, reikalauti laikytis
lokaliniy teisés akty reikalavimy (atvykti laiku j darba, drausti palikti tiesioging darbo vietg be
tiesioginio vadovo leidimo ir kt.) Darbdavio reiklumas darbuotojui savaime néra laikytinas
psichologiniu smurtu, jei tai néra nepagrjstai padidintas reiklumas tik vieno darbuotojo atzvilgiu
Tarnybinio patikrinimo atlikimas - jeigu darbdavys turi pagrindg manyti, kad darbuotojas padaré
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darbo pareigy pazeidima, jis turi teise atlikti tarnybinj patikrinima, reikalauti darbuotojo rasytinio
paaiskinimo, o véliau, esant pagrindui — jteikti jspéjima, kad dél padaryto antro tokio paties darbo
pareigy pazeidimo jis gali biiti atleistas i§ darbo, arba net priimti sprendima dél darbuotojo
atleidimo 1§ darbo.

Ispéjimas apie galima atleidima iS darbo, jei per paskutinius dvylika ménesiy darbuotojo
padarytas antras toks pat darbo pareigy pazeidimas - toks jspéjimas yra procedirinis,
informacinio pobtidzio darbdavio pareiskimas, kuriuo siekiama prevenciniy tiksly, t. y. uzkirsti
kelig galimam pakartotiniam darbo drausmés pazeidimui, kuris sudaryty pagrindg atleisti darbuotoja
i§ darbo.

Ispéjimas apie numatoma atleidima i$ darbo - tais atvejais kai Lietuvos Respublikos darbo
kodeksas jpareigoja darbdavi rastu ispéti darbuotojg apie numatoma atleidimg i§ darbo, tokio
1sp¢jimo jteikimas nelaikytinas psichologiniu smurtu;

Pasiiilymas pakeisti darbo sutarties salygas ar nutraukti darbo sutartj Saliy susitarimu -
Lietuvos Respublikos darbo kodeksas numato, kad tiek darbuotojas, tiek darbdavys turi teis¢ keisti
darbo sutarties salygas ar sitilyti nutraukti darbo sutartj Saliy sutarimu vadovaujantis Lietuvos
Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka;

111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMAS

9. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti kaip:

9.1. grasinimai (pvz.: bloginti darbo salygas, atleidimu i darbo ir pan.);

9.2. pasiekimy nuvertinimas, nepagrjsta kritika (pvz.: kritika darbuotojui dél atlikty uzduociy jj
zeminant, siekiant jzeisti);

9.3. Smeiztas (pvz.: tikrovés neatitinkancios informacijos, galin¢ios padaryti Zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas);

9.4. pasikartojancios neigiamos pastabos (pvz.: nemaloniis skirtingo turinio komentarai);

9.5. ignoravimas (pvz.: atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly, nesidalinimas informacija);

9.6. manipuliavimas (pvz.: nustatomas neadekvatus darbo kravis, keliami nejgyvendinami
reikalavimai);

9.7. sarkazmas (pvz.: piktas pasiepimas, kandi ironija);

9.8. noras iSjuokti (pvz.: darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai yra
pateikiamos asmenings, fizinés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos pasaipios pastabos apie
darbuotojg, sukuriama prieSiSka ir neetiSka aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas,
Zeminamas);

9.9. riksmai (pvz.: bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos);

9.10. vieSas zeminimas (pvz.: vie$i Zeminantys komentarai darbuotojo atZzvilgiu, darbuotojo
sumenkinimas, panieka);

9.11. kitas priesiskas, neetiSkas, zeminantis, uzgaulus, jZeidziantis elgesys.

9.12.  pasikartojancios neigiamos pastabos (pvz.: nemalonts skirtingo turinio komentarai);

9.13. ignoravimas (pvz.: atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly, nesidalinimas

informacija);

9.14.  manipuliavimas (pvz.: nustatomas neadekvatus darbo kriivis, keliami nejgyvendinami
reikalavimai);

9.15.  sarkazmas (pvz.: piktas pasiepimas, kandi ironija);

9.16.  noras i§juokti (pvz.: darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai
yra pateikiamos asmenings, fizin€s ir profesinés kito asmens savybés, laidomos paSaipios pastabos
apie darbuotoja, sukuriama priesiSka ir neetiSka aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas,
Zeminamas);



9.17.  riksmai (pvz.: bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos);

9.18. vieSas zeminimas (pvz.: vieSi Zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu, darbuotojo
sumenkinimas, panieka);

9.19. kitas priesiskas, neetiSkas, zeminantis, uzgaulus, jZeidziantis elgesys.

10. Galimos smurto ir priekabiavimo formos:

10.1.  pagal daroma poveikj: fizinis, psichologinis, seksualinis, ekonominis;

10.2.  pagal daznuma: vienkartinis, pasikartojantis;

10.3.  pagal israiSkos buda: tiesioginis, netiesioginis.

11. Smurto ir priekabiavimo bei nepriimtino elgesio formos, kurios néra toleruojamos:

11.1. ekonominiai veiksmai — asmens zeminimas dél ekonominés priklausomybés ir/ar
patirtos/patiriamos ekonominés Zalos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti (bet
neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su asmeniu finansiskai, grasinimais neskirti skatinimo
priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimu, nuopelny/pasiekimy ir kvalifikacijos nuvertinimu, taip
iSskiriant i§ kity, asmens veiklos nuvertinimu ne pagal jo nuopelnus ir kvalifikacija, neleidimu dirbti
ir kt.;

11.2. fiziniai veiksmai, kuriais siekiama sukelti skausmg ir / ar suzaloti. Fizinis smurtas gali
pasireiksti (bet neapsiriboja) musimu, stumdymu, smaugimu, trenkimu, purtymu, tampymu, daikty
dauzymu ginco metu, daikty métymu jpykus, turto naikinimu, suzeidimu — kiino suzalojimais;

11.3. nepriimtinas elgesys — elgesys, kuris kenkia asmens emocinei, o sunkiais atvejais — ir
psichinei bei fizinei sveikatai. Tai gali biti nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (fizinis
prisilietimas, glostymas, plekstel¢jimas, grybstel¢jimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti
arciau kito asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas; nepadoraus turinio informacijos
demonstravimas ar siuntimas; jkyrus dom¢jimasis apie privaty gyvenimg, intymius santykius;
nepageidaujami komentarai dél isvaizdos, kiino formos, aprangos; jzeidziantys juokai, dél asmens
seksualiniy nuostaty/elgesio, patycios, apkalbos, gandai, SmeiZtas, uzgauliis gestai; ty¢inis asmens
izoliavimas darbinéje veikloje; informacijos, nesusijusios su asmens atliekamomis funkcijomis, apie
§1 asmenj rinkimas ir / ar platinimas; elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;
poveikis asmeniui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo ir kt.

11.4. psichologiniai veiksmai — asmens jzeidinéjimas, nepagrjsty pastaby teikimas, grasinimas,
draudimai, ggsdinimas, Zeminimas, uZgauliojimas ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo siekiama
asmen] jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti | beginkle ir bejége padétj, priversti suvokti
priklausomybe, atlikti tam tikrg veiksma, paklusti smurtautojui;

11.5. seksualiniai veiksmai — késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens kiino nelie¢iamuma,
bet ir socialing laisvg, asmenybés garbe ir orumg, t. y. tuo paciu metu seksualiniame smurte
pasireiskia ir fizinio, ir Psichologinio smurto bruozai. Sis smurtas pasireiskia jvairiomis formomis,
pavyzdziui, juokais ar Saipymusi i$ kito darbuotojo seksualumo ar kiino, jzeidzianciy pareiSkimy
darymu, jzeidinéjimu, pravardziavimu dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.

12. Centre nepriimtino elgesio israiskos, kurios kenkia darbuotojo emocinei, o sunkiais atvejais
— psichinei ir fizinei sveikatai:

12.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, plekstel¢jimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti aréiau kito
asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

12.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

12.3. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

12.4. nepageidaujami komentarai dél i§vaizdos, kiino formos, aprangos;

12.5. jzeidziantys juokali, patycios, apkalbos, gandai, $meiztas, uzgaults gestai;

12.6. tycinis darbuotojo izoliavimas darbingje veikloje;

12.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba) platinimas;



12.8. elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;
12.9. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo

13. Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démes;j |
toliau iSvardytus pagrindinius aspektus (sarasas néra baigtinis):

13.1. asmens orumg menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai);

13.2. bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidZiancig aplinkg sukuriantis elgesys;

13.3. zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus;

13.4. zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys yra intymaus pobudzio.

14. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

14.1. darbo vietose, jskaitant viesasias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje
ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

14.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

14.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

14.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

14.5. pakeliui j darba ar i$ darbo;

14.6. kitose, sioje Politikoje nenurodytose vietose ir situacijose darbo santykiy metu.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

15. Centro darbuotojai privalo gerbti asmens oruma, mandagiai ir pagarbiai bendrauti, savo
elgesiu uztikrinti darbo aplinkg, kurioje kitas asmuo nepatirty prieSisky, neetiSky, Zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy.

16. Centre draudziama priekabiauti ir smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis su darbuotojais
ir kitais asmenimis (interesantais, svec€iais ir kt.). Centre netoleruojamas smurtas, priekabiavimas ir
(arba) kitoks netinkamas elgesys darbuotojy atzvilgiu ne tik i§ kity darbuotojy, taciau ir treciyjy
asmeny, jskaitant klientus su kuriais susiduria darbuotojai, atlikdami savo darbo funkcijas. Apie
netinkamg elges] darbuotojai turi informuoti Politikoje nustatyta tvarka. Darbuotojai yra skatinami
pranesti apie galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus Politikoje nustatyta
tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancijg bet kokioms psichologinio smurto darbe
apraiSkoms.

17. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg, smurtg ir prickabiavimag dél lyties
(smurtas ir priekabiavimas nukreiptas pries darbuotoja dél jo lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj prickabiavimg) — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo
gréesme, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu sis poveikis padaromas arba gali
bati padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidziamas darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska,
Zeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizin¢, turting ir (ar) neturtiné zala.

18. Centras siekia organizuoti darbg taip, kad biity kuriama saugi ir psichologinei sveikatai
palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesiSky, neetiSky, Zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jZzeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe
ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar darbuotojy
grup¢ jbauginti ar sumenkinti.



19. Centro direktorius, pasitelkdamas paskirta Atsakingg asmenj, vykdo grésmiy ir
psichosocialiniy rizikos veiksniy steb¢jimg ir analiz¢ bei atitinkamai imasi veiksmy grésméms ir
rizikoms mazinti. Darbuotojai yra skatinami teikti pasitlymus dél psichosocialiniy rizikos veiksniy
mazinimo ir darbo aplinkos klimato gerinimo Atsakingam asmeniui ir (arba) Centro direktoriui.

20. Centre nuolatos vykdomas psichosocialinés darbo aplinkos gerinimo priemonés, imantis,
be visa kita, $iy priemoniy:

20.1. uztikrinant, kad su darbu susij¢ sprendimai biity pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy
galimybiy ir pagarbos zmogui principais, kad organizuojant darba biity optimizuojamas darbo kravis,
darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant j etatinj darbo krtvj, biity atsizvelgiama j gerus darbuotojy
tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios problemos ir vengiama besitgsiancio streso
situacijy. Darbuotojui turi bati aiSku, Ko iS jo tikimasi darbe, jis turi bati apmokytas, kaip atlikti savo
darba;

20.2. nedelsiant registruojant galimo smurto ir priekabiavimo atvejus, juos analizuojant,
sudarant galimybes darbuotojams teikti pranesimus apie jvykius su detaliais paaiskinimais, nurodant
smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus;

20.3. ugdant Centre vidaus kulttirg bei jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. AiSkiai apibréziamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybés, netoleruojamas smurtas ir prickabiavimas darbe ar kitoks netinkamas elgesys bei
skatinamos diskusijos, gerbiama kitokia pozicija, nuomong;

20.4. vykdomas fizinés darbo aplinkos stebéjimas ir, pagal poreikij, gerinimas uztikrinant, kad

20.5. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atliekamas ir prireikus atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas.

21. Centras vykdo prevencinius veiksmus uztikrinant darbuotojy informavima apie smurto ir
priekabiavimo prevencijg bei organizuodama mokymus:

21.1. darbuotojy informavimas apie smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika ir Kitas
galiojancias tvarkas, uZtikrinancias, kad Centre dirbantys darbuotojai ar naujai | darba priimami
asmenys suprasty Centre galiojancias bei taikomas elgesio taisykles;

21.2. informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: susirinkimai, informaciniai
praneSimai, atmintinés, dalijamoji medZiaga, organizuojami mokymai ir kiti biidai;

21.3. mokymai organizuojami, atsizvelgiant j poreikius ir esamg situacija.

22. Smurtg ir priekabiavima darbe patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir
streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo smurto ir priekabiavimo atvejus,
teikiant rekomendacijas Centro direktoriui, esant poreikiui, uztikrinant visy reikalingy psichologinés
pagalbos resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy,
psichologinés pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikimg nukentéjusiesiems ir kitiems
darbuotojams pagal poreikj.

23. I8kilusios problemos gali biti sprendziamos neformaliomis priemonémis - pokalbiu su
smurtautoju ar priekabiautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o taip pat gali biti
naudojamos poveikio priemonés. Tinkamos priemonés parenkamos, atsizvelgiant | situacija, rizikas,
nukentéjusiojo situacijg ir kitas reikSmingas aplinkybes bei vadovaujantis tuo metu galiojancia
praktika ir rekomendacijomis. Drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams,
priekabiautojams, atsizvelgiant j smurto ir priekabiavimo jvykyje dalyvavusiy asmeny paaiskinimus,
nurodomas aplinkybes, ankstesn] smurtautojo ar priekabiautojo elgesj.

24. Centro darbuotojai turi laikytis Centro vidaus tvarkos taisyklése nustatytos tvarkos, kuria
siekiama sukurti saugig darbo aplinka.

IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO, JU REGISTRAVIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

25. PraneSimy apie smurtg ir priekabiavimg tyrimas grindziamas $iais pagrindiniais principais:



25.1. betarpiSkumo - visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaisSkinimus dél savo
veiksmuy;

25.2. operatyvumo - pranesimai nagriné¢jami per kKiek jmanoma trumpiausig termina;

25.3. pagalbos nukentéjusiajam - gavus praneSimg dél smurto ir priekabiavimo, pagal
galimybes sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

25.4. objektyvumo ir nesaliSkumo - tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty del aplinkybiy vertinimo;

25.5. nekaltumo - skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo
ar jo netinkamo elgesio.

26. Centro direktoriaus jsakymu paskirtas atsakingas asmuo (toliau - Atsakingas asmuo)
konsultuoja darbuotojus kilus konfliktui, isklauso darbuotojy nuogastavimus ir organizuoja viding
komunikacijg, susijusig su smurto ir prickabiavimo darbe prevencija.

27. Centro darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir
naudojamas smurtas Atsakingam asmeniui el. pastu arba asmeniskai pateikia praneSimg. PraneSima
rekomenduojama pateikti per kiek jmanoma trumpiausia laikg nuo skundziamy veiksmy padarymo
arba paaiSkéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti iSsamis paaiSkinimai apie patirto smurto ir
prieckabiavimo situacijg, smurto apraiskas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, pridéti turimi
irodymai (pavyzdziui, garso jrasai, susirasin¢jimas ir pan.).

28. PraneSinai  teikiami  Siais  biidais:  rastu,  teikiami  elektroniniu  paStu
Klubas.antakalnis@gmail.com arba asmeniskai teikiami atsakingam asmeniui.

29. Atsakingas asmuo gaves praneSima apie galimg smurto ir priekabiavimo atvejj nedelsiant
ne véliau kaip per 1 darbo dieng, nuo pranesimo gavimo dienos, uzregistruotg pranes$ima ir visg gautg
medziaga perduoda Centro direktoriui, uztikrindamas pranesimo aplinkybiy neviesinima, darbuotojo,
praneSusio apie psichologinio smurto atveji/-us ir (ar) nukentéjusiojo konfidencialuma.

30. Centro direktorius pranesimg perduoda komisijai smurto ir priekabiavimo darbe atvejui tirti
(toliau — Komisija). Ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo pranes§imo gavimo dienos sudaroma
Komisija 1§ 5 nariy, ] kurig jtraukiamas Atsakingas asmuo, darbuotojy atstovai (ne maziau 1/3
Komisijos nariy), ir kiti darbuotojai. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko sprendimu, atvejui nagrinéti
gali biiti ] Komisijos darbg jtraukiami papildomi specialistai ar darbuotojai arba gali biiti praSoma jy
iSvados ar rekomendacijos. Gali buti sudaryta nuolatiné¢ Komisija.

31. Jei darbuotojas kreipiasi ne anonimiskai, o atskleisdamas savo tapatybe, Centras uztikrina
pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko darbuotojy, pateikusiy informacija apie paZeidimus,
apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones. Atsakingas asmuo ir Komisijos nariai yra jpareigoti
kreipimesi nurodyta informacijg ir duomenis saugoti kaip konfidencialig informacijg ir jos neatskleisti
tretiesiems asmenims, t. y. kitiems asmenims nei Atsakingas asmuo, Komisija ir Centro direktorius,
1§skyrus iSskirtinius atvejus, kai tai padaryti biitina, pavyzdZiui, dél to, jog kreipiamasi ] teis€saugos
institucijas arba pasitelkiami iSorés ekspertai situacijai spresti ir Centras priima sprendima, jog
informacija turi buti atskleista nurodytiems asmenims.

32. Komisijos nariai, atliekant pranesimo tyrima, privalo:

31.1 uztikrinti praneséjo konfidencialumg. Komisijos nariams draudziama atskleisti bet kokia
su tyrimu susijusig informacijg asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediiroje;

31.2. darbuotojui, pateikusiam praneSima, uztikrinamas konfidencialumas pagal Lietuvos
Respublikoje galiojancius teisés aktus;

31.3. bet koks persekiojimas ar priesiskas elgesys pries darbuotoja, kuris pateiké pranesima dél
patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas darbo pareigy pazeidimu.

33. Pagrindinés Komisijos funkcijos:

33.1. jvertinti gautg informacija apie patirtg smurtg ir priekabiavimag per jmanomai trumpiausia
laika;
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33.2. apklausti praneSimg pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (Salys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galin¢ius suteikti papildomos informacijos,
jei to pageidauja praneSimg pateikes darbuotojas;

33.3. esant biitinybei, surinkti papildomg informacijg, susijusig su praneSimu, iSsiaisSkinti
papildomas jvykio aplinkybes;

33.4. iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atveji per imanomai trumpiausia laika, bet ne
véliau kaip per 20 darbo dieny nuo pranesimo gavimo dienos;

33.5. isnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atveji, pateikti iSvada Centro direktoriui, kuris
priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo.

33.6. Komisija privalo teikti informacijg bei duomenis Centro direktoriui, atsizvelgdama |
uzregistruoto atvejo (-y) pobudj, tyrimo eigg ir Centro direktoriaus nurodymus.

34. PraneSimo tyrimo terminas gali biti pratgsiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar liudytojo.
Sprendimg dél termino pratgsimo priima Centro direktorius.

35. Komisija turi teise:

35.1. sitlyti Centro direktoriui nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne pagal numatyta
grafika, kol bus nagrinéjamas praneSimas;

35.2. jei sunku i$siaiskinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagrjstumu, suderinus su Centro direktoriumi, kreiptis konsultacijos j psichologa
ar kitus ekspertus;

35.3. teikti pasitilymus Centro direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir
asmens, kuris elgesi ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

35.4. rekomenduoti Centro direktoriui atmesti prane$ima kaip nepagrista.

36. Komisijos tyrimas atliekamas laikantis 24 punkte nustatyty principy.

37. Centro direktorius, jvertings Komisijos i§vadg, priima sprendimg pritarti ar nepritarti
i$vadai.

38. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir priekabiavima, taip pat darbuotojui, dél
kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3 darbo
dienas nuo Centro direktoriaus sprendimo priémimo raStu Atsakingas asmuo pateikia minétg
sprendima bei Komisijos iSvadg arba jos iSrasa, uztikrinant asmens duomeny apsaugg.

39. Centro direktorius, pritargs Komisijos iSvadai, kurioje pripazintas smurto ir priekabiavimo
darbe fakto buvimas:

39.1. praveda prevencinj pokalbj su smurta ir priekabiavimg taikiusiam darbuotoju arba
individualiai jam organizuoja mokymus;

39.2. sprendzia klausimg dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurta ir priekabiavima
taikiusiam darbuotojui (rastiSkas jspéjimas, perkélimas j Kitas pareigas, darbo vietos pakeitimas ar
rotacija, atleidimas i§ darbo ir kt.);

39.3. organizuoja darbuotojams seminarg, diskusijg ar mokymus konkre¢iam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms sumazinti.

40. Centro direktorius uztikrina, kad asmenys, patyr¢ smurtg ir priekabiavima, turéty visas
galimybes gauti teising pagalbg ir emocing paramg. Atsizvelgiant | konkrety atvejj ir poveikj
darbuotojo emocinei sveikatai, pagalba nukentéjusiajam gali biiti jvairiy formy, pavyzdziui, sudaryta
galimybé¢ naudotis visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry, teisininky ir kt.) paslaugomis,
apmokéta uz ty specialisty paslaugas (laikantis protingumo principo), darbuotojo perkélimas j kita
darbo vieta (nepazeidziant teisés akty nuostaty), atostogy suteikimas ir kita pagalba.

41. Centro direktorius, pritargs Komisijos iSvadai, kurioje nepripazintas smurto
ir priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo principo, papildomai primena
(pavyzdziui, siuncia el. laiskus, organizuoja seminarg, diskusija ar mokymus) darbuotojams apie
smurto ir prickabiavimo darbe pozymius, apraiskas, pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius
klausimus.

42. Atsakingas asmuo vykdo pranesimy nagrinéjimo kontrole bei teikia sitlymus dél smurto ir
priekabiavimo prevenciniy priemoniy jgyvendinimo.



43. Darbuotojas, nesutinkantis su Centro direktoriaus sprendimu, turi teis¢ jj skysti
individualiems darbo ar tarnybiniams gin¢ams nagrinéti nustatyta tvarka.

V SKYRIUS
MOKYMU ORGANIZAVIMAS

44. Centro direktorius organizuoja darbuotojams mokymus apie smurto ir priekabiavimo
pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy teises ir pareigas smurto ir prickabiavimo srityje.

45. Mokymai turi bati skirti padéti darbuotojams identifikuoti, suprasti ir veiksmingai reaguoti
1 smurto ir priekabiavimo atvejus ir turi apimti temas, susijusias su smurto ir prickabiavimo darbe
formomis, jy pasekmémis, tinkamo (etisSko) bendravimo, pazeisty teisiy gynimo budais, atvejy analize
ir diskusijomis, padedanciomis darbuotojams jgyti reikalingy tinkamo bendravimo ir elgesio
darbovietéje zZiniy.

46. Mokymai organizuojami periodiSkai, ne reciau kaip vieng kartg per 3 kalendorinius metus
ir yra privalomi visiems darbuotojams. Mokymai gali vykti pasitelkiant tiek vidinius, tiek iSorinius
zmogiskuosius isteklius. Mokymy faktas fiksuojamas jmonés vidiniuose dokumentuose (protokole ir
pan.).

47. Jeigu dél objektyviy priezas¢iy (neatidéliotiny arba i§ anksto suplanuoty bitiny darbo
funkcijy vykdymo, nedarbingumo, atostogy, komandiruotés ir pan.) darbuotojas negali juose
dalyvauti, jam turi biiti sudarytos salygos per 3 darbo dienas nuo nurodyty aplinkybiy pasibaigimo
susipazinti su mokymy medziaga.

48. Naujai priimtiems darbuotojams turi biiti sudarytos salygos susipazinti su mokymy
medziaga ne véeliau kaip per 3 darbo dienas nuo priémimo j darba.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

49. Politika perzilirima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir
priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba nustatoma, kad taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba sglygos
pasikeiCia tiek, kad taikomos prevencijos priemonés tampa neaktualios, taip pat pareikalavus
Lietuvos Respublikos valstybinei darbo inspekcijai.

50. Centro darbuotojai su $ia Politika supazindinami elektroniniu pasStu.

51. Sios Politikos nuostaty nesilaikymas gali bati laikomas darbo pareigy pazeidimu. Smurtas
ar priekabiavimas, jskaitant psichologini smurtg ir smurtg ar priekabiavimg dél lyties (smurtas ar
priekabiavimas, nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros
lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), diskriminacinio pobtidZio veiksmai ar garbés ir
orumo pazeidimas kity darbuotojy ar tre¢iyjy asmeny atzvilgiu darbo metu ar darbo vietoje gali buti
laikomas siurksciu darbo pareigy pazeidimu pagal Lietuvos Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio
3 dalies 4 punkta.

52. Vykdant Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsnyje numatytas pareigas, asmens
duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos
reglamentu), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, duomeny valdytojy
patvirtintais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma ir teising apsauga.




